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IL SERVIZIO DI SEGRETARIATO SOCIALE
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E' un livello essenziale delle prestazioni sociali
(LIVEAS) e deve essere garantito in ogni
Comune per offrire informazioni e consulenza
al singolo e ai nuclei familiari. 1| Segretariato
Sociale & la porta unitaria di accesso al
sistema dei servizi sociali, socio-educativi e
socio-sanitari del territorio.

Il Servizio si rivolge a tutte le persone residenti
nel Comune.

Cosa offre il Servizio?

Un primo cblloquiommdi.. consulenza con

l'assistente [sociale  per “presentare g

situazione. |faSsistente=sociale” facilita Aa

persona nella lettura__del™ bisogno ‘e si
concordano insieme i passi successivi.
un’unica

L'intervento  pud  concludersi in

consulenza o proseguire  attraverso  un
accompagnamento piu approfondito da parte
del Servizio Sociale Professionale competente
o con il Servizio territoriale pilu rispondente al

bisogno rappresentato.
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IL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE (SSP)

Contribuisce al benessere e al superamento di
situazioni di bisogno o di disagio di persone,
famiglie, gruppi e comunita.

Il Servizio si rivolge a tutte le persone residenti nel
Comune. Si accede al SSP su invio del Segretariato
Sociale o di altro Servizio.

Cosa offre il Servizio?

Il SSP_soffre=Gccompagnamento e sostegno alla
persona e /ai nuclei famigliari attraverso la co-
costruzione di un progetto sociale personalizzato
volto dllbenesserel,La partecipazione della persona
alliprogetto & condizione per raggiungere gli
obiettivi che sig€oneardano insieme.

IL,SSP attiyerfewrisorse presenti sul terriforic; e risorse
distrettuali,

persona | con il_sistema=dei~servizi con percorsi di

regionali/ ¢ nazienal,\ aggancia la

accompagnamento dedicatit

L'Assistente Sociale del SSP opera nelle seguenti
aree: non autosufficienza, protezione giuridica e
amministrazioni di sostegno, inclusione
socigle /contrasto alla povertd, inclusione di persone

con disabilita, prevenzione minori e famiglie.

ELLAUTONOMIA E DELL'AUTODETERMINAZIONE

L’ASSISTENTE SOCIALE

E' la figura professionale che esercita il
Segretariato  Sociale e il Servizio Sociale
Professionale. E' presente in ognuno dei servizi

sociali offerti dal Distretto.

Le attivita dell'Assistente Sociale si fondano sul
riconoscimento della centralita della persona,
attenzione all'individuo, adeguatezza del tempo
dedicato ad
dell'autodeterminazione e della libera scelta del

ognuno, promozione

cittadino.

La partecipazione della persona al processo di
intervento, la promozione della co-decisionalita
e costruzione di una risposta al bisogno
integrata e d unitaria sono valori che I'Assistente
Sociale coltiva e promuove nelle diverse fasi del
processo d'aiuto. L'Assistente Sociale costruisce
insieme alla persona il progetto di aiuto per
situazione  di

fronteggiare la bisogno e

accompagna durante il percorso condiviso.

L'Assistente Sociale ha l'obbligo del Segreto
professionale.
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